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　　　　　　　　　　　　　　　　　事業計画書
人と社会と未来を元気にする為に　夢を応援し　ありがとうを大切にする！！　

愛媛から日本を元気にする！！
２０１１年３月９日（水）１７：００オープン
株式会社　夢とありがとう（設立201０年11月1１日）
代表取締役　秋川俊光
790-0013　愛媛県松山市２番町
ろばた焼き　店名　絶好調　　TEL　089-393939・・
	事業コンセプト

	日本一の居酒屋となり、お客様や地域に大きな影響を与え、外食産業を活性化し、愛媛から日本を明るく元気にすること。
そして、我々の考える元気な社会とは、人・夢を応援しあい、ありがとうを大切にする社会。元気なスタッフの活気あるサービスを持って、お客様に夢を語ってもらう元気な居酒屋。
接客サービスは、元気・活気を柱にしながら、ホスピタリティー（おもてなしのこころ）に溢れた接客。また、エンターテイメント性にもすぐれ、バースデーやさまざまなお祝いを感動的な演出にも対応できる、人間力に溢れた接客サービスを提供する。
料理は、ろばた焼きで、地産地新鮮な素材（魚・肉・野菜）をシンプルに炭火で炙って、こだわりの塩・味噌・醤油で提供する。それ以外にも、日本酒や焼酎に合う、こだわった和風の定番のおつまみをそろえる。
飲料は、日本酒と焼酎を中心に取りそろえる。ろばた焼きには、「日本の酒」である日本酒や焼酎が合う。日本の旨い食文化の楽しむことや日本酒・焼酎の旨さやすばらしさをたくさんの人に伝えていく。また、女性のお客様には、梅酒などの果実酒や季節のカクテルも用意する。
夢とありがとうの溢れた店にするためには、基本となる料理と接客サービスを満足いくものを提供し、幸せ感にひたってもらい、満足してもらうことが必要である。その先に、理念である、「人と社会と未来を元気にする為に、夢を応援し　ありがとうを大切にする」がある。

夢を見つけ、夢を叶えるために一生懸命がんばっているスタッフがいて、そのスタッフを観て感じて話して、触れ合うことにより、お客様が「夢を語ってしまう」、そんな「夢」の集まる日本一の居酒屋である。
ご来店頂いたお客様すべてに感謝し、「ありがとうございます」の心からのあいさつやお見送り、バースデーイベント、筆書きなどを通じて、「ありがとう」の集まる日本一の店である。人は、本当においしいものを食べたとき自然と笑顔になり幸せになる。そこには旨い酒と旨いつまみ、元気で一生懸命な人がいる。
「夢とありがとう」の集め、広めていく日本一の居酒屋である。

	事業理念

	1 在意義

	「人と社会と未来を元気にする為に夢を応援しありがとうを大切にする」
・夢とありがとうをたくさんの人から集めること、広げること。
・おいしくて安全な料理・地酒を提供し、幸せになってもらうこと
・日本一の居酒屋から外食産業を活性化し、愛媛を明るく元気にすること
・夢を与える経営者を輩出する人材育成企業
・愛媛・日本の食文化のすばらしさや伝統継承をたくさんの人に伝えていくこと

	②経営姿勢

	・自己の可能性が最大限に引き出され、人間力が発揮できる企業風土
・高い志、向上心を持ち、世のため、人のため、愛媛・日本のために貢献していくこと
・仕事を通じて、夢を持つ喜び・感謝の心・志の高さ・人の魅力などを高めていく
・素材、調理法、味など料理に対してこだわり本物の旨さを追求していく

・接客サービスを通じて、人間性を向上させていく

・共に学び、共に成長し、共に勝つ精神で当社の良い取り組みをどんどん広めていく

・高い売上高と利益を追求、損益分岐点比率６０％（固定費÷粗利）の店舗をつくる
・当たり前のことを徹底し、日本一のレベルで行う
・日本一影響力のあるチームをつくる
・離職者が極めてすくない企業風土

	③行動規範

	・いつでもプラス思考で、積極的に行動する。失敗をどんどんして学べ
・自分が源の精神で、どんな時も誰もがリーダーシップを発揮していく
・お客様のためにできることは何でもする
・あいさつは、笑顔で元気良く、感謝を込めて、先手で行う
・時間管理の徹底をする（時間は命）
・整理整頓の徹底をする
・掃除を徹底し、ピカピカの店内・店外にする
・後始末を忘れず、次の人へ気持ちのいいものにしていく
・愚痴、悪口、言い訳、否定的な言葉は一切言わない
・家族を大切にし、親孝行をする。「生んでくれてありがとう・育ててくれてありがとう」

・ピンチはチャンスの心を常に持つ
・仲間を本気で応援していく


	事業ビジョン

	①市場・社会でのポジション等対外的評価

	・愛媛をはじめ日本中の飲食業が注目し、ベンチマークしたい店、会社
・各メーカーや各業者さんが注目する飲食店

・地域を大切にする、地産地消の店
・公開朝礼・公開ミーティングを通じ、たくさんの方々に元気を与える店。
・会社帰りに旨い店で元気を充電する店
・記念日や接待などの特別な日に行きたい店
・夢を語りたくなる店
・感謝・ありがとうであふれる店

	2 業運営の将来像

	・2012年8月８日には２店舗目を出店し従業員数２８人（内、社員数１０人）。
・2013年４月4日には３店舗目を出店し従業員数４０人（内、社員数１５人）。
・2014年２月２日には４店舗目を出店し従業員数５５人（内、社員数２０人）。

・2014年１２月１０日には５店舗目を出店し従業員数７０人（内、社員数２５人）。

　　　その後も　カフェ・菓子・レストラン・バー・ウェディングの業態も出店予定
・「人財」が集まり、修行し、リーダーとなり、独立開業して、夢を与える経営者となって、我が企業からどんどんすばらしい経営者を輩出していく。
・会社を共に拡大していく、共に夢を広げていく取締役も在籍させる。

・独立支援制度、人財育成業も行っていく。

・セミナー事業、学校教育なども展開していく予定。

・本の出版を行う。

・ＤＶＤ作成を行う。

・コンサルティング事業も視野に入れている。
・東京出店・海外出店もする。東京から愛媛・世界から日本を観て、愛媛をまた日本をより良くするため。また、海外の方に愛媛・日本の食文化のすばらしさを伝えるため。
・子供達に夢を与える取り組み

	③組織と人の関係

	・店舗運営、商品開発、人財育成、財務経理、経営陣。
・独立者育成のしくみを構築する。店長経験を２、３年積んでから独立。入社して、約３～５年で独立。
・独立支援やのれんわけ制度等検討中。
・会社を共に大きくしていく、取締役も育成する。
・ピラミッド型というよりは、円（縁）の中心に存在するリーダーであり、アルバイトスタッフの方の意見も社長まで届くような風通しの良い組織。
・一人ひとりがしっかりと上司部下に意見を伝えられる組織。


	事業責任者のプロフィール

	氏名
	秋川　俊光（あきがわ　としみつ）

	生年月日
	1983年、12月10日　

	出身地
	愛媛県　西条市（旧：東予市）

	最終学歴
	松山大学卒業

	家族

	妻：磨有子
父：隆幸　母：友美　兄：昌則

	職歴


	２００５年１０月に㈱八百八町（代表：石井誠二氏）に入社、当時、松山大学の４回生の秋ではあったが、松山の大学生と東京での仕事を両立。
翌月１１月には、店長を任され（最年少最速）半年後には、大繁盛店へと築き上げる。
２００６年５月からは２店舗の店長を任され、マネジャーとなる。

また、会社の最大の赤字店舗の店長も任され、黒字化にも成功

２００７年１１月１１日には、大尊敬してい、㈲てっぺん　総店長の吉田将紀氏と右腕として、㈱絶好調をオープンさせ、３年間勤務

　日本中に夢とありがとうを発信し続けている。

	成功体験


	・今治西高校野球部での厳しい３年間（副主将も勤める）

・第７２回選抜高校野球大会出場
・松山大学時代、スポーツサークルを立ち上げ活動
・㈱八百八町の店長時代の売上・利益向上率No１
・　　　　〃　　　　　の赤字店舗の黒字化
・スーパー店長育成会の会長就任（毎月１回、関東のすぐれた店長や経営者の勉強会とネットワークづくり）

・倫理法人会の朝礼大会で関東３位
・愛媛・大学生・同業者へのセミナーや講演会の実績

	信条・モットー


	夢とありがとうを与えること
ピンチはチャンス

	起業の動機


	外食産業を活性化し、日本を明るく元気するため

生まれ育った愛媛県に恩返し・感謝の気持ち

食を通じて夢・元気・幸せを与えるため
夢を与える経営者を輩出するため

	特技

	・チームづくり。志が高く、志を同じくし、全員が楽しく、厳しく働く環境と人間関係をつくることが出来る。成功体験をして、成長させていく。
・人の前でわかりやすく熱く伝えること。教えるのが大好きなこと

	事業概要

	商品・サービスの概要


	日本一の元気なスタッフ
ろばた焼き（肉・魚・野菜）
日本酒と本格焼酎

ホスピタリティーに溢れたパーソナルサービス
売り物は　元気と笑顔と感動

	顧客ターゲット（属性・エリア等）


	同業者をはじめとするサービスマン
３０代前後のサラリーマン＆OL
商圏は、松山市を中心に、愛媛県全民

	価格戦略

（価格帯・他社比）


	平均客単価　3500円
お通し300、生ビール580、焼酎480、日本酒400、
ろばた380～780　ｻﾗﾀﾞ580　珍味380～580　食事380　甘味380

	プロモーション
　　　　戦略

（広告・宣伝等）


	自主制作のDVD

夢マップ

地域情報誌掲載

飲食雑誌掲載

社外への研修＆セミナー

倫理法人会

イベント

スーパー店長育成会

居酒屋甲子園関係者

近隣の営業周り

筆文字

愛媛行政
TV放送

各種内部販促

	開発体制

	料理長を中心に、素材を生かす商品開発
全体ミーティングを中心に接客サービス（ロープレに実施）
公開朝礼、セミナー

	自社の強み
	・公開朝礼とセミナー

・ろばたと日本酒の相性とこだわり

・バースデーイベント、パーソナルサービス
・人材育成・研修制度
・同業者の集客

・全国の優良企業との繋がり


